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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PROTECCION CIVIL
OBJETIVO (general por área)
Contar con un sistema de vigilancia que permita estar oportunamente para ayudar a la comunidad en accidentes o desastres naturales.
MISION
Salvaguardar la vida, bienes y entorno de la población ante fenómenos perturbadores con acciones preventivas y correctivas.
VISION
Ser una unidad de protección civil con los suficientes elementos en equipo técnico y humano para las necesidades del municipio, además de contar con una ciudadanía con cultura de autoprotección donde se involucren los tres sectores de la sociedad (gobierno, iniciativa privada y ciudadanos).
ALCANCE
SERVICIOS A LA POBLACIÓN:
· Accidentes automovilísticos, atención a personas enfermas o lesionadas
· Apoyos mecánicos
· Incendios
· Animales intoxicados
· Enjambres de abejas
· Rescates
· Operativos 
· Simulacros
· Capacitación a la población
· Campañas preventivas
· Apoyos en vialidad
· Apoyos a otros municipios.
I.- COORDINACION DE LAS ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO
- SE DETERMINA QUE ACTIVIDADES SE DESARROLLARAN.
- SE REALIZA CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.
- SE VERIFICA QUE SE CUENTE CON EL PERSONAL REQUERIDO
- SE DELEGA ACTIVIDADES A CADA SUBORDINADO
- SE TIENE UN CONTROL DE ACTIVIDADES REALIZADAS
- SE REALIZA CONCENTRADO DE ACTIVIDADES REALIZADAS.

II.- GESTIONAR CURSOS DE ASISTENCIA A PERSONAL.
· SE MONITOREA CONSTANTEMENTE PAGINA DE PROTECCION CIVIL DEL ESTADO.
· SE DETECTA CURSO DISPONIBLE APTO PARA LOS TRABAJADORES.
· SE ENTRA ASOLICITUD
· SE REVISA REQUERIMIENTOS.
· SE CUBREN REQUERIMIENTOS
· SE DA AVISO AL PERSONAL.
· SE DA CURSO
· SE ELABORA INFORME DEL CURSO.

III.- COORDINACION CON INSTITUCIONES DE SALUD
· SE TIENEN CONTACTOS CON TODAS LAS INSTITUCIONES DE SALUD
· SE RECIBE LLAMADA DE EMERGENCIA
· SE ACUDE A LUGAR
· SE DA APOYO
· SE LLEVA LO DAÑADO A LA INSTITUCION QUE SOLICITA OPOYO
· SE LEVANTA REPORTE DE ACTUACION.

IV.- CURSOS DE CONTINGENCIA A LA POBLACION.
· SE RECIBE CURSO DEL ESTADO.
· SE ORGANIZA CURSO
· SE DETERMINA LUGAR Y QUIEN LO IMPARTIRA.
· SE PIDE APOYO A CANAL 52 Y ESCUELAS PARA QUE LO PROMOCIONEN.
· SE REALIZA CURSO CON INVOLUCRADOS.
· SE HACEN PRUEBAS DE COMPRENSION DE CURSO
· SE REALIZA REPORTE DE CURSO
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